
レセプト送信後に請求状況が「処理中」のままとなった場合の対応について 

 

 レセプト送信後、請求状況に「処理中」と表示され、受付処理が完了するまで時間を要す

る場合は、一旦オンライン請求システムを終了してお待ちください。 

 なお、オンライン請求システムを終了後も受付処理は行われております。 

 

 


