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次期システム利用の事前準備（スケジュール）

“かながわ自立支援給付費等支払システム（以下、「かながわシステム」という。）“は現在システム更改を行っ
ており、令和５年５月請求分から新たな“かながわシステム”を稼働することになりました。

本資料は次期システム利用に向けた事前準備として、「システム環境設定」および「操作テスト」の作業のご
対応をお願いするものです。

事前に次期システム利用環境を整えていただくことで、システム切替後、スムーズにご利用いただけるよう、システ
ム操作に慣れていただくことを目的としております。

（次ページへ続く）
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※ システム切替以降は、（旧）かながわシステムでの請求受付はできませんのでご注意ください。
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次期システム利用の事前準備（作業概要①）
 システム環境設定（かながわシステム／請求情報作成ツール）

【全事業所共通の作業（地域生活支援事業、県・市町村単独事業 共通）】

① かながわシステムマニュアル（一部のみ）の取得
神奈川県国保連合会ホームページの「障害福祉サービス事業者のみなさまへ」に掲載されている
リンクから、かながわシステムマニュアルをダウンロードします。
≪対象マニュアル≫
・かながわシステム概要マニュアル
・かながわシステム環境設定マニュアル
≪障害福祉サービス事業者のみなさまへ≫
URL：https://www.kanagawa-kokuho.or.jp/sienjigyo/index.html

② かながわシステムを使用する準備
かながわシステム環境設定マニュアルに従い、下記ⅰ～ⅱの作業を実施します。
i. ご利用環境の確認・設定

手順：マニュアル内の「第１章 かながわシステムのご利用にあたって」を参照
ii. かながわシステムへのログイン準備

手順：マニュアル内の「第２章システムにログインするまでの流れ」を参照

③ かながわシステムマニュアル（全量）の取得
かながわシステムへログイン後、「マニュアル等ダウンロード」画面から、かながわシステムマニュアル
（全量）、請求情報作成ツールをダウンロードします。
≪対象マニュアル等（①でダウンロード済のマニュアルは除く）≫
・かながわシステム操作マニュアル（事業所向け）
・請求情報作成ツール操作マニュアル
・請求情報作成ツール
≪かながわシステム≫
URL：https://www.independence-support-kanagawa.jp/kkgswebapjg 

（②の環境設定を行い、電子証明書をPCに導入した状態でないと、ログイン画面にアクセスがする
ことができませんのでご注意ください）

④ 請求情報作成ツールを使用する準備
請求情報作成ツール操作マニュアルに従い、下記ⅰの作業を実施します。
i. ご利用環境の確認・設定

手順：マニュアル内の「第２章 請求情報作成ツールを使用する準備」を参照
テスト版 ：2023年２月末頃に配布予定
正式版 ：2023年４月10日頃に配布予定

操作方法
について

 (新)かながわシステムを使用する準備
 請求情報作成ツールを使用する準備

作業概要

（次ページへ続く）

＜重要＞
※テスト版は４ページに記載した操作テストで使用いただくものです。架空の
単位数等が含まれるため、実際の請求内容とは異なる場合があります。
※テスト版から正式版へのデータ引継ぎはできません。
令和５年５月請求からの請求に必要な利用者情報の登録等は、
[正式版]のダウンロード後に行ってください。

https://www.kanagawa-kokuho.or.jp/sienjigyo/index.html
https://www.independence-supportkanagawajp/kkgswebapjg
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次期システム利用の事前準備（作業概要②）
 システム環境設定（電子請求受付システム／取込送信システム）

一部事業所のみの作業（地域生活支援事業のみ実施されている事業所）

① 電子請求受付システムマニュアル等の取得
電子請求受付システムのホームページから、ログイン後、電子請求受付システムに関するマニュ
アルをダウンロードします。
≪対象マニュアル≫
・障害者総合支援電子請求受付システム導入マニュアル
・障害者総合支援電子請求受付システム操作マニュアル
・取込送信システム操作マニュアル
≪電子請求受付システム総合窓口≫
URL：http://www.e－seikyuu.jp/

② 取込送信システムの取得
電子請求受付システムのホームページから、ログイン後、取込送信システムをダウンロードします。
≪対象システム等≫
・取込送信システム
※請求情報は「請求情報作成ツール」で作成する為、「簡易入力システム」は利用できま
せんので、 ご注意ください。

≪電子請求受付システム総合窓口≫
URL：http://www.e－seikyuu.jp/

③ 電子請求受付システムを使用する準備
障害者総合支援電子請求受付システム導入マニュアル及び操作マニュアルに従い、下記ⅰ
～ⅱの作業を実施します。

i. 導入準備作業
ii. 電子証明書の取得

④ 取込送信システムを使用する準備
障害者総合支援電子請求受付システムマニュアルに従い、下記ⅰの作業を実施します。
i. 取込送信システムのセットアップをする。

手順：電子請求受付システム導入マニュアルの「3.3.3取込送信システムのセットアップ」
を参照の上、取込送信システムのセットアップを実施します。

操作方法
について

 電子請求受付システムを使用する準備
 取込送信システムを使用する準備

作業概要

（次ページへ続く）

http://www.e-seikyuu.jp/
http://www.e-seikyuu.jp/
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次期システム利用の事前準備（作業概要③）

システム環境設定の完了後、「請求情報作成ツール操作マニュアル」、「かながわシステム操作マ
ニュアル (事業所向け)」、「電子請求受付システム操作マニュアル（取込送信編）」をを参照し、
操作テストを実施してください。

【注意事項】
①本操作テストにおいては[テスト版]の請求情報作成ツールを使用します。実運用開始前に正式版の
請求情報作成ツールを改めて提供します。正式版へ切り替えの際、データの引継ぎができませんので、
ご注意ください。

②請求情報作成ツールにて地域生活支援事業の実績記録票を作成する場合、サービス提供年月には
2023年4月以降の年月のみが指定可能です。本操作テストにおいては、2023年4月以降の提供年月で
作成してください。

③本操作テストにて作成いただく請求情報や実績記録票の内容について、指定はありません。システム切
替後のデータ作成が円滑に実施できるよう、操作方法や作成されるデータの内容についてご確認ください。

④本操作テストのテスト範囲は、作成した請求情報等のアップロードまでです。その後のシステム操作は行
うことができませんのでご注意ください。また、アップロードされたファイルは定期的に削除する予定ですので、
併せてご留意ください。

⑤本操作テスト期間中に請求情報作成ツールのバージョンアップが必要となった場合、次期かながわ
システムの「お知らせ」にて通知しますので、ご確認ください。
※かながわシステム操作マニュアル (事業所向け) 「5.1 お知らせを確認する」を参照。

操作方法
について

 操作テスト

 「請求情報作成ツール」を用いた請求情報等データの作成操作の確認
 次期システムへの請求情報等データのアップロード操作の確認（2023年3月末まで）

作業概要

＜お問い合わせ窓口＞
神奈川県国民健康保険団体連合会障害者支援係
電話番号：045-329-3416

お問い合わせ対応時間：8:30～17:15 （土日祝日、年末年始を除く）

事業所

電子請求
受付システム

csv

請求情報

実績記録票・請求情報作成

次期
かながわ
システム

csv

実績記録票

・実績記録票・請求情報の作成

請求情報作成ツール操作マニュアル

┗第４章地域生活支援事業に関する請求業務

・実績記録票の(新)かながわシステムへの送付

かながわシステム操作マニュアル（事業所向け）

┗第４章地域生活支援事業に関する請求業務

・請求情報の電子請求受付システムへの送付

障害者総合支援電子請求受付システム導入マニュアル

障害者総合支援電子請求受付システム操作マニュアル

取込送信システム操作マニュアル

※テストID（TJ〜）を使って送付してください。

◆参照マニュアル

県・市町村単独事業におけるテストを実施する場合

事業所

請求情報
作成ツール
[テスト版]

請求情報作成

次期
かながわ
システム

csv

請求情報

◆参照マニュアル

・請求情報の作成

請求情報作成ツール操作マニュアル

┗第３章県・市単独事業に関する請求業務

・請求情報の(新)かながわシステムへの送付

かながわシステム操作マニュアル（事業所向け）

┗第３章県・市単独事業に関する請求業務

地域生活支援事業におけるテストを実施する場合

請求情報
作成ツール
[テスト版]

※テストIDを使用


